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METHODE D’ANALYSE CONCURRENTIELLE :  
Les 5 forces de Michaël E. PORTER 

 
Michaël E. Porter a développé une matrice permettant d’analyser les forces concurrentielles en jeu dans un secteur donné. 
 
L’état de la concurrence dépend des caractéristiques de 5 critères, tels que présentés ci-dessous : 
 
 
 

Concurrents existants 
- Combien sont-ils ? 
- Qui sont-ils ? 
- Quel est leur levier de 
croissance ? 
- Quelles différences proposent-
ils ? 
- Quelle notoriété ? 

Nouveaux entrants 
- Qui peut-être les nouveaux entrants sur le marché ? 
- Existent-ils des barrières d’entrée ? 
- De quels capitaux ont-ils besoin ? 
- Quelle expérience leur faut-il ? 
- A quels canaux de distribution ont-ils accès ? 
 

Pouvoir de négociation des 
fournissseurs 

- Combien sont-ils ? 
- Qui sont-ils ? 
- Sont-ils en situation de monopole ? 
- Quels avantages possèdent-ils ? maîtrise d’une 
technologie ? Détention de la totalité d’une source 
d’approvisionnement ? Force commerciale ? Force 
financière ? 

Pouvoir de négociation des clients 
- Combien sont-ils ? 
- Qui sont-ils ? 
- A quoi sont-ils sensibles ? prix ? qualité ? 
- Ont-ils accès à des biens de substitution sur le 
marché ? 

Produits de substitution 
- Quels types de produits peuvent remplir la même 
fonction ? 
- Quel est leur rapport qualité/prix ? 
- Les clients sont-ils sensibles à ces produits ? 
- Quelles sont leurs principales 
avantages/inconvénients ? 
 


